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VIENNA 7/10 DICEMBRE 2007

4° UNIGITA

Sabato 8 dicembre

- Cattedrale di Stephandom con visita alla torre nord
- Ureumuseum

- pranzo : torta sacher in pasticceria Sacher

- azonzo per il centro
- mercatini di Natale

- cena ristorante Fiegimuller ( se riusciamo a prenotare )

Domenica 9 dicembre '07

_ Palazzo di Schonbrun con mercatini nel piazzale /in alternativa alla visita del palazzo e dei
giardini, il Prater

- pranzo presso la pasticceria Aida

- azonzo per il centro
- mercatini di Natale

- cena in birreria

Lunedi 10 dicembre '07

- visita all'Hofburg ( con il museo delle stoviglie ) ed alla chiesa di Karlskirche
- pasticceria Aida

Programma a puro titolo indicativo , pud anche essere stravolto completamente non solo dal
clima.
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octopustravel.com
Tel: (0039) 06 49227381
Office Hours: Mon-Fri: 09:00-18:00

Emergency No: (0039) 348 4460301
email: info.it@octopustravel.com

Booking Confirmation

PLEASE NOTE' YOU WILL BE REQUIRED TO PRESENT THIS BOOKING CONFIRMATION TO THE HOTEL UPON ARRIVAL

GEBLERGASSE
GEBLERGASSE 21,
1170 VIENNA
AUSTRIA

Tel 43-1-4063366

Tour Ref: RRVO002457
07 DEC 2007

Name: SANDRO BAULI
Client: OCTOPUS (ITALY)
No of Adults; 10

07 DEC 2007 - 03 NIGHTS - ROOM AND COLD BUFFET BREAKFAST BASIS
02 TWIN ROOM WITH BATH OR SHOWER
02 TRIPLE ROOM WITH BATH OR SHOWER

UNDER NO CIRCUMSTANCES MUST PAYMENT FOR THIS BOOKING (EXCLUDING EXTRAS) BE COLLECTED DIRECTLY FROM THE
CONSUMER

BOOKED VIA Gullivers Travel Associates

Developed by octopustravel com Feedback and comments to

© octopustravel.com limited 2000. All Rights Reserved.
Use of this site is subject to the site terms and the privacy statement



INFORMAZIONI IMPORTANTI
Per poter fare in modo che il o viaggio sia il pin tranquillo possibile. t invittamo a leggere attentamente le mformazoni
riportate qui di seguito.

TRASFERIMENTI AEROPORTUALI

Nell"eventualita che il vostro volo aereo sia stato ritardato o cancellato. vi preghiamo di comunicarlo Octopustrayel
immediamente (laddove siate stati mformati del ritardo o della cancellazione prima di salire a bordo del velivolo) In questo
modo saremo in grado di informare il foritore del servizio del nuovo orario. Nel caso non venissimo mlormat del
ntardo/cancellazione, non possiamo garantire che il trasferimento 1 arrivo potra essere effettuato senza aleun ulteriore
addebito per le ore extra (il supplemento verra calcolato a seconda delle ore che il pullman ha dovuto aspettare)

RECLAMI

Riportate il problema direttamente in hotel a chi di dovere, di modo che possa risolverlo direttamente con voi Se non
doveste essere soddisfatti dell'esito. contattate Octopustravel immediatamente (vedere di seguito). Non aspettate di tornare
a casa prima di agire: potrebbe essere troppo tardi per risolvere il problema,

CONTATTACI

I numen di telefono per poterer contattare sono indicat sul voucher

Durante 1 nostr1 orari d"ufficio potete contattarei al nostro Call Center in Italia 39 06 49227381 (dal Lun al Ven ore (19 (-
I18.00),

Al di fuort degli oran sopra indicat. potete contattarct al nostro numero di emergenza - 348 4460301

Qualora aveste prenotato servizi aggruntivi con noi (trasferimenti aeroportuali, visite guidate. ete.). riceverete anche un
itmerario nel quale saranno dicati tutti 1 contatt telefomei del nostro ufficio locale di rappresentanza ¢ dei fornitort local
T1invitamo a contattarci sempre qualora tu abbia bisogno di assistanza per 1 servizi prenotati con Octopustravel

SUPPLEMENTI

It mvieremo una conferma con la specifica di tutt 1 servizi che sono stati prenotati ¢ pagati. Questi non includono mai
servizi aggiuntivi quali mimbar in albergo, servizio lavandenia, mance, ect. che dovranno essere pagat direttamente n hotel

DANNI - COMPORTAMENTO INAPPROPRIATO

[1 mformiamo che i nostri foritori non accelteranno nessun comportamento poco consono da parte dei clienti. Avranne,
pertanto. 1l diritto. qualora questo si verifichi. a rifiutarsi di provvedere al servizio per la sicurezza dei loro dipendents
Trmlormiamo. inoltre, che per qualsiasi danno arrecato alla proprieta alberghiera o a qualsiast proprieta det nosti formiton
sarete chiamati a prendervenc qualsiasi responsabilta ¢ a risarcire il danno arrecato.



Bauli Sandro (UniCredit Banca d'Impresa)

Da: sandrobauli@libero.it

Inviato: mercoledi 7 novembre 2007 23.02

A: Bauli Sandro (UniCredit Banca d'Impresa)

Oggetto: Fwd:RICEVUTA DI PAGAMENTO: SALDO FINALE - GRUPPO VIENNA - RRV02457 -
07/12/07

Gentile Sig. Bauli,

Con la presente le comunico che abbiamo ricevuto il pagamentoc del SALDO FINALE 4
fronte del gruppo di cui all'oggetto.

Quli di seguito trovera il riepilogo delle spese sostenute fino ad ora:

Fiferimento: RRVO2457

Hotel: GEBLERGASSE - VIENNA
h:tp://www.octopustraval.com/enter.jsp?start=HotelInfo.jsp&ltequeb&city:vieaLanqz_
Date: 07/12/07 per 03 notti

Camere: 02 doppie / 02 triple

Tariffe per le notti del 07/08 Dicembre 2007:

Prezzo: euro 33,50 a persona a notte in camera doppia (colazione, tasse e servizi
inclusi) X 04 persone x 02 notti: euro 268,00

Prezzo: euro 31,00 a persona a notte in camera tripla (colazione, tasse e servizi
inclusi) X 06 persone x 02 notti: euroc 372,00 Tariffe per le notti del 09 Dicembre
2007

Prezzo: eurc 27,00 a perscha a notte in camera doppia (colazione, tasse e servizi
inclusi) ¥ 04 persone % 01 notte: euro 108,00

Prezzo: euro 25,50 a persona a notte in camera tripla (coclazione, tasse e servizi
inclusi} X 06 persone x 0l notte: euro 153,00 Totale Pratica: euro 901,00
Deposito: eurc 90,00 PAGATO con bonifice bancario 11 26/09/07 Saldoc Finale: euro
511,00 PAGATO con bonifico bancario il 06/11/07

Biferimento: LL2F027827 (35828)

Hotel: MATE DEPENDANCE
i:tp://www.octopustrauel.com/enter.jsp?startzHotelInfo.jsp&item:matl&city:vienlanq-'
Date: 07/12/07 per 03 notti

camere: 02 doppie

Prezzo: euro 33,50 a perscna a notte in camera doppia (colazione, tasse e servizi
inclusi) ¥ 04 persone x 03 notti: euro 402,00 Totale Pratica: euroc 402,00 PAGCATA con
tarta di crediteo il 26/09/07

lhis email has been scanned by the Messagelabs Email Security System.
for more information please vigit http://www.messagelabs.com/email
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